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Polacy jak zwykle lula narzeka, ale w gruncie rzeczy -3 ®ptymistami. Ponad potowa z nas
jest zadowolona zycia, take z sytuacji finansowej - taki obraz wytania sibadania
MoneyTrack 2009. Badanie jest fotogaghostaw Polakdéw wobec piexlizy i jest

realizowane Centrum im. Adama Smitha, Dom Badavidaison i MMT Management.

Wielu z nas nie wierzy w popravewojej sytuacji, ale mimo to gotowych jest pgd)
dziatanie w kierunku poprawy swoich finansow (47,@8&przez dodatkogvprag w swoim
zawodzie, 43,3% praalorywcz, 33,9% jest gotowa wyjechao pracy za grangg. Cha
najwiecej Polakow gotowych jest w tym celu zakbifis na loterii (a 56,9%; szansa
wygrania 1 do 14 min). Zaskoczeniem jgstta negatywna ocena wlasnej sytuacji
materialnej jest w stosunkowo niewielkim stopniugzana z dochodami, a bardziej z
uwarunkowaniami psychologicznymi.

Ponad potowa Polakéw nie madnych oszegndsci (46,3%) — wierz, ze na stare
zaopiekuje si nimi Pastwo.

Nie mamy nawyku oszedzania, inwestowania, nie bardzo znamy instruménansowe
(jestémy na szarym kiccu krajow europejskich jeli chodzi o liczle kont osobistych —a
31,7% Polakéw go nie posiada), ale coragaej uwaamyze piengdze g do wydawania,
najchetniej na podrée i realizacje wkasnych manze

Niski stopig korzystania z ustug instytucji finansowych wynik&ilku czynnikow. Z jednej
strony g to zapé@nienia cywilizacyjne, niski stopieedukacji w tym zakresie, z drugiejsza
polityka instytucji finansowych, w tym gtéwnie bamk. Banki w Polsce adresuswop

oferte od klasysredniej w gé¢. MoneyTrack 2009 pokazuje wyrae, ze w Polsce$
segmenty potencjalnych Klientéw, catkowicie pomgarzez banki w swojej ofercie (brak
prostych produktéw, dostosowanych do potrzeb iggeg znacznej egci Polakow) a take
swego rodzaju ,odstraszanie komunikacyjne” — pregece ustugi i produkty bankowe jako
rzeczy skomplikowane, ekskluzywne, adresowane doi lbogatych. Z badania wynikze

w Polsce jest jeszcze bardzazdumiejsca ha rynku oraz ganhy kawat tortu do wzicia.

Wymaga to od bankéw tworzenia prostych, zrozumlaiyia ludzi produktow i dotarcie z
nimi poza Warszawi duze aglomeracje. Jest tam naprawidizo gotowki, poki co jeszcze w
siennikach (64,5% ludzi nie majych konta w banku uwa, ze gotéwka to jedyne
prawdziwe pienjdze) oraz prowadzeniamdego rodzaju dziataedukacyjnych skierowanych
do potencjalnych Klientow.

Z bada wynika, tez ze Polacy 8 otwarci i podejmuyj racjonalne decyzje ekonomiczne
dostosowane do swoich potrzeb iaiosci. Jak na kraj na naszym etapie rozwoju catkiem
niezle oceniamy swajsytuacg materialm — 37,6% oceniajpozytywnie, a 41,5%srednio.
Ponadto 263,8% ludzi uwaa, ze ich sytuacja materialna nie pogorszy(40,6% uwaa, ze
.pbedzie gorzej”; 15,9ze ,bedzie lepiej”). W dzisiejszych czasach, w dobie poechnej
propagandy kryzysu i &ki, jest to catkiem przyzwoity wynik.

Ludzie uwaaja, ze ,kryzys” ich nie dotyczy. Dopodki sami, ich bliscgnajomi, mag prag i
dochody — medialny szum ma niewielki wptyw na idtgzje finansowe. Mana odniéé



wrazenie,ze bardziej doniesieniami mediowymi przejmaje bankierzy nt zwykty
Kowalski. Jest to ogromne pole do popisu dla adwah przedsibiorcow, ktorzy nie bda
bali sk z tego potencjatu skorzysta

Tym bardziejze kluczowy dla decyzji finansowych, czynnik czytiziom tzw. optymizmu

zyciowego jest w Polsce niezwykle wysoki — prawi&®® nas jest zadowolonych z rodziny,
60% z posiadanej pracy i ponad potowa z wiasnejesyit materialne;.
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